FRANCE SERVICES Le service public
CCBDP

Un peu d'histoire ...

pres de chez vous !
Le réseau France services, créé en

2019 par I'Etat, vise a faciliter l'acces 9 36 Boulevard de Stalingrad
aux services publics pour tous. En 24750 [ 2llindle 2
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Des agents

France services i&=
vous accueillent et vous

accompagnent
Ils vous donneront une information de premier
niveau et vous accompagneront (sur rendez-vous de
préférence) dans vos démarches administratives et

numériques, telles que :

* | es demandes de carte grise, permis de conduire,
renouvellement permis poids lourd

e | es pré-demandes en ligne pour l'établissement des cartes
d'identité, passeports

e |'inscription et l'actualisation en ligne sur les sites de Pole
Emploi, de la CAF

e | '‘élaboration des dossiers de retraite en ligne ou papier

® Renseignement / orientation des dossiers de
surendettement

e Renseignement / accompagnement ANAH, Cheque énergie,
Ma Prim’Renov

* Mise a disposition d'un ordinateur en libre acces, sur
rendez-vous de préférence

e Pour les entreprises : aide aux financements et a la
mobilité avec I'ADIE puis accompagnement et prévention
avec l'association "second souffle"pour les entrepreneurs
en difficulté

Un agent FRANCE SERVICES assurera
également sur rendez - vous uniquement
des permanences sur les communes :

e du Buisson de Cadouin, au CIAS, le 2 eme et
4 eme mardi apres-midi de chague mois

e de Beaumontois en Périgord, a la Mairie,
le 2 eme et 4eme mercredi matin de chaque mois

Les permanences sont suspendues en juillet et aot

CONSEILLER
NUMERIQUE

France
services

ATELIERS INFORMATIQUES ET
NUMERIQUES GRATUITS

Votre conseilléere numérique France services

vous propose des ateliers informatiques
(individuels ou en petits groupes) pour :

e Utiliser un ordinateur, une tablette ou un
smartphone...

e Apprendre a télécharger un document ou une
photo...

e Paramétrer la connexion wifi...
e Naviguer sur le web en toute sécurité...
e Protéger vos données personnelles...

e Créer un compte France Connect, une adresse
mail, un profil sur un réseau social ...

Cours possibles uniquement
sur rendez - vous, sur les communes
o du Buisson de Cadouin, au CIAS,
le 2eme et 4eme mardi apres-midi,
o de Beaumontois en Périgord, a la mairie,
le 2eme et 4eme mercredi matin. »

\. 06.82.87.97.69 ou 05.53.73.56.22
B sylvie.auffret@ccbdp.fr

Les Permanences
mensuelles :

Plan Local pour
I'Insertion et
p& I'Emploi
Le lundi et jeudi de Sh
al17h
Sur rendez-vous
au 05.53.58.25.27

CAP

enipLof

Le Ter et 3éme lundi
de 9h a 17h30

Sur rendez-vous
Au 06.79.55.54.48

CIDFF

Centre d'information
sur les droits des femmes
et des familles

Le Ter jeudi du mois de
9ha12h

Sur rendez-vous

Au 05.53.35.90.90
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Mission Locale
du Bergeracois
| NOUVELLE-AQUITAINE |

e e 2emeet4éme
mardi de 9h a 17h
Sur rendez-vous
Au 05.53.58.25.27

Retraite
arsat i
autravail

e e 3eme mardi et jeudi
Sur rendez-vous
Au 3960
Au service
des assistantes sociales

adil

de la Dordogne

e e deme mardi de
13h30 a 16h30
Sur rendez-vous
Au 05.53.09.89.89
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e Lemercredide9ha
17h
Sans rendez-vous

07.57.41.44.33

Conciliatrice de Justice
Le Ter et 3éme mardi de
14ha17h
Sur rendez-vous
Au 05.53.73.56.22



